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Online deals zijn vaak interessant

maar pas op voor oplichting. % ‘ é

WAT KAN JE DOEN?

) Shop indien mogelijk via websites van binnenlandse winkels. Je hebt meer kans om eventuele problemen
op te lossen.

) Maak je huiswerk, controleer de beoordelingen van andere klanten voor je koopt.

) Betaal met een kredietkaart. Je hebt meer kans om je geld terug te krijgen.

Betaal alleen via een beveiligde betaaldienst. Vragen ze een
overschrijvingsdienst of een bankoverschrijving? Denk goed na!

Betaal alleen via een beveiligde internetverbinding. Vermijd het
gebruik van gratis of openbare wifi.

) Betaal alleen op een veilig toestel. Hou je besturingssysteem en
beveiligingssoftware up-to-date.

Pas op voor advertenties met ongeloofwaardige deals of wonderproducten. Als het te mooi klinkt om waar te
zijn, is het dat waarschijnlijk ook!

Een pop-upadvertentie waarin staat dat je een prijs hebt gewonnen? Denk twee keer na, je hebt misschien
gewoon malware gewonnen.
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Als het product niet geleverd wordt, neem contact op met de verkoper. Neem contact op met je bank als je
geen antwoord krijgt.

Geef elke fraudepoging aan bij de politie, zelfs als je niet in de val bent getrapt.
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