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Pourquoi ?

Comment ?

Se connecter la premiére fois a myCrelan Pro

3% myCrelan S o
Etape 1: allez vers myCrelan s

Créer votre profil en
. 3 étapes
Etape 2: cliquez, en haut a droite, sur le bouton jaune ‘Se
connecter’ o ‘
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Etape 3 : cliquez sur ‘Créer’ pour créer un nouveau profil
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Nouveau profil V’k; '
Nous contacter

Etape 6: introduisez I'identité d’utilisateur mentionné
dans votre lettre.

cliquezicl i

Etape 4 : cliquez sur ‘via Digipass’
étapel

. . . roduisez ici votre identité d'util
Attention: myCrelan Pro ne fonctionne pas avec Crelan A \ gﬁ.;ﬁé’ﬁ;’f;‘?&uﬂw.ﬁmslzwpou,'
Sign ’m aux majuscules. Faitd relan Online.

Pour vous connecter A myCrelan/Crelan O

identification d'utilisateur:|

Pour toute information relative d myCrelan/Cre]

téléphone: 02/558.78.88 ou par courriel: myCre]




Etape 7: introduisez le numéro de série qui se trouve au
dos de votre digipass.

étape 2

Introduisez ici le numéro de série de votre
Digipass. Celui-ci se trouve au dos du
Digipass.

12-3456789-

Etape 8: (si cela est la premiére utilisation de votre
digipass, sinon passez directement a I’étape 4)
introduisez votre code personnel unique de 4 chiffres
dans votre digipass myCrelan Pro et répétez-le, pour
confirmer.

Retenez ce code pour les prochaines fois que vous vous connecterez a
myCrelan Pro.
Vous aurez également besoin de ce code pour confirmer vos transactions.

Introduisez votre code personnel a nouveau.

Etape 9: appuyez sur la touche verte avec la fleche

blanche.
Introduisez le chiffre 1 et 6 chiffres secrets s’afficheront a I'écran.

Etape 10: introduisez dans votre ordinateur les 6 chiffres
secrets qui s’affichent. Cliquez ensuite sur ‘Se connecter’.

Allumez votre Digipass en appuyant sur la touche (<) et introduisez votre code
secret.

Quand APPLI apparait & Iécran. appuyez sur la touche. (1)

Encodez cl-aprés les 6 chiffres 2

Comme c’est la premiére fois que vous vous connectez, nous vous
demanderons — pour des raisons de sécurité — d’introduire une seule fois
le mot de passe de 8 caractéres mentionné dans la lettre.

étapel  Pour activer votre abonnement. introduisez ici le mot de passe de 8 caractires
qQue vous avez requ par lettre. Celui-ci ne doit &tre utilisé quune seule fois.

X

Vous trouverez ci-aprés votre nouveau code

myCrelan/Crelan Online:

Ce code est sensible aux majuscules. Faites
et les majuscules.

' Crelan
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Vous connecter une prochaine fois a myCrelan
Pro

Lorsque vous vous connectez sur le méme ordinateur, le numéro de série
du digipass et I'identité d’utilisateur sont mémorisés.

S& connecter
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sectet.

numérade série
26-0000000-4
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$t3pe3  Cncocea cosprés e 8 ehiffres quiSETehent 2 Pecran de votre Digipass.
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Etape 1: introduisez votre code personnel dans votre
digipass

Etape 2: introduisez les six chiffres secrets de votre
digipass

Vous connecter sans que vos données soient
enregistrées

Lorsque vous travaillez sur un ‘autre’ ordinateur, il n’est pas nécessaire
que cet ordinateur mémorise vos données. Pour des raisons de sécurité,
vous pourriez méme préférer que cet ordinateur ‘oublie’ votre profil.

Si c’est le cas, cliquez sur le lien ci-dessous sans que vos données
d’utilisateur ne soient enregistrées sur cet ordinateur.
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Choisissez votre
profil ou créez un
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Nouveau profil
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Mous contacter

Cliqueziel sl sans. ne

Aucun lien ne sera visible sur cet ordinateur.



