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Pourquoi ?

Quoi ?

Comment ?

Créer des fichiers de paiement dans un format
XLS

Afin de pouvoir créer un fichier de paiement, vous devez disposer de
Microsoft Excel.
Suivez ensuite les étapes suivantes:

Etape 1: utilisez le template Crelan
Ce modele est disponible sur
https://www.crelan.be/fr/business/article/mycrelan-pro-mode-demploi

Etape 2: enregistrez ce document dans la liste des
fichiers de votre choix

Etape 3: complétez le fichier de paiement
Complétez les champs obligatoires, une ligne par bénéficiaire.

Compte donneur d’ordre En format IBAN BE01234567891012

Compte bénéficiaire En format IBAN BE01234567891012

Nom

Rue

Code postal

Lieu

Communication Deux possibilités

structurée Y = oui, N = Non

Communication Si Y, la communication doit étre
structurée

Montant Avec un . pour les chiffres apres la

virgule (10.01)

Date d’exécution Format: JJJJ-MM-DD

Pays BE pour la Belgique
NL pour les Pays-Bas

Conseils pour une bonne exécution

- remplissez uniquement les champs indiqués

- n’ajoutez pas d’autres champs

- prévoyez un maximum de 100 virements

- ne saisissez pas de virements non européens en EUR ou en devises
étrangéres.

Etape 4: sauvegardez le fichier dans votre ordinateur
Le fichier de paiement en format XLS a été créé.

Convertir les fichiers de paiement au format CSV
Etape 1: ouvrez, dans Excel, le fichier de paiement créé

Etape 2: sélectionnez Fichier/Sauvegarder
Une nouvelle fenétre s’ouvrira

Etape 3: sélectionnez, sous Type de fichier: CSV
(séparateur: point-virgule)

Etape 4: cliquez sur Sauvegarder



Save a5 type: [Excel Workbook (*.xsx)

Excel Workbook (*.xisx)
Authors: lEmcd Macro-Enabied Workbook (*.xism)

Excel Bnary Workbook (*.xdsb)

Excel 97-2003 Workbook (*.xds)

XML Data (*xml)

Sngle Fle Web Page (*.mht; *.mhamf)
Web Page (. htm; *.htm)

Excel Template (. dtx)

Excel Macro-Enabled Template (*.xdtm)
Excel §7-2003 Template (*.dt)

Text (Tab delmited) (*.txt)
Urscode Text (*.txt)

XML Spreadsheet 2003 (*.xm)

feForders|

Formatted Text (Space delmited) (*.pm)
Text (Macntosh) (*.txt)

DIF (Data Interchange Format) (*.df)
SYLK (Symbolic Link) (*.=k)

Excel Add-In (".xdam)

Excel 97-2003 Add-in (*.xda)

POF (*.pdf)

XPS Document (*.ps)

Strict Open XML Spreadsheet (*.xsx)
[OpenDocument Spreadsheet (*.ods)

eadsheet

Une boite de dialogue s’ouvrira pour vous demander si vous souhaitez
continuer a utiliser ce format.

Etape 5: sélectionnez Yes.

Etape 6: sélectionnez le menu Fichier et cliquez sur

Fermer.
Une nouvelle boite de dialogue s’ouvrira pour vous demander si vous
souhaitez sauvegarder les modifications.

Microsoft Excel |

Want to save your changes to
‘Crelan_template_betalingsbestand.csv'?

Save I Don't Save |

Cancel |

Etape 7: cliquez sur Save.

Une nouvelle boite de dialogue s’ouvrira
@ Some features in your workbook might be lost if you save it as C5V [Comma delimited].
Do you want to keep using that format?

Yes | Mo Help

Etape 8: sélectionnez Yes
Le fichier CSV est enregistré.

W Crelan

Télécharger les fichiers de paiement dans
myCrelan Pro

Etape 1: ouvrez une session dans myCrelan Pro
Etape 2: allez vers le menu Payer
Etape 3: sélectionnez Fichiers de paiements — Charger

Etape 4: sélectionnez, dans la liste des fichiers, le fichier
de paiement que vous voulez exécuter

Etape 5: cliquez sur Charger
Le fichier a été chargé avec succes

Etape 6: sélectionnez, en haut a gauche, sur Apercu
fichiers de paiement

Etape 7: indiquez le(s) fichier(s) de paiement que vous
voulez signer et confirmer au moyen du digipass.



