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Medewerkers, kantoren, coöperatieve aandeelhouders en klanten

Verdeling kredietomloop

73,91%14,19%

11,90%

Particulieren
Ondernemingen

Land- en 
tuinbouw

Ratio’s 2020

2.734
Medewerkers

549
Kantoren

918.871
Klanten

275.015
Coöperatieve 

aandeelhouders

Cost Income Ratio	 73,36%

Loan Loss Ratio	 0,10%

ROE	 3,91%

ROA	 0,22%

Tier 1	 21,72%

(IN MIO EUR) 2019 2020 EVOLUTIE

Deposito’s van de cliënteel  
(incl. achtergestelde certificaten)

19.294,03 20.761,63 +7,6%

Kredieten aan de cliënteel (IFRS) 17.560,86 17.683,73 +0,7%

Leningen en vorderingen 17.674,78 17.807,68 +0,8%

Financiële portefeuille 1.210,84 1.017,16 -16,0%

Eigen vermogen  
(incl. coöperatief kapitaal)

1.263,01 1.311,46 +3,8%

Totaal activa 21.595,54 22.819,21 +5,7%

Netto resultaat 70,30 49,41 -29,7%

Legende
CIR (Cost Income Ratio): Plaatst de operationele kosten tegenover de operationele opbrengsten. Indicator voor 
efficiëntie. (Voor elke euro opbrengst maakt de groep 73,36 cent kosten.)
Loan Loss Ratio: Plaatst de kredietverliezen tegenover de totale kredietportefeuille. Indicator voor kwaliteit 
kredietportefeuille. (Per euro uitstaand krediet lijdt de groep 0,1 cent verlies aan contentieux.)
ROE (Return on e quity): Plaatst de nettowinst tegenover het eigen vermogen. Indicator voor rendabiliteit.  
(Voor elke euro eigen vermogen behaalt de groep 3,91 cent nettowinst.)
ROA (Return on Assets): Plaatst de nettowinst tegenover het balanstotaal. Indicator voor rendabiliteit.  
(Voor elke euro van het balanstotaal behaalt de groep 0,2 cent nettowinst.)
Tier1: Plaatst het kernkapitaal tegenover de risicogewogen activa op de balans. Indicator voor solvabiliteit.  
(Voor elke euro risico op de balans heeft de groep 21,72 cent kernkapitaal ter afdekking.)

Geconsolideerd resultaat


