
###

Tarifs
des comptes de paiement et packs pour personnes 

physiques à usage privé

en vigueur au 28/9. 

Adaptations au point 1.1. de la Liste des tarifs

Cette liste des tarifs a été mise à jour à la date susmentionnée. En ce qui concerne les tarifs modifiés après 

cette date ou qui ne seraient pas encore adaptés, vous pouvez toujours contacter votre agent. Celui-ci vous 

communiquera les modifications de tarifs les plus récentes. Des informations complémentaires et/ou 

personnalisées, notamment en matière de crédits, peuvent être obtenues chez votre agent. 21% de T.V.A. 

est incluse dans les tarifs lorsqu'elle est d'application. Les frais mensuels sont débités au début du mois. 

Les frais annuels sont débités à la fin de chaque année, sauf indication contraire. 
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1. Comptes de paiement et services de paiement

1.1. Comptes de paiement et Packs

Packs - tarifs par mois (1)

Crelan Essential Pack*

Tarif standard 4,50 EUR

Coopérateurs: 3,00 EUR

Jeunes < 25 ans 0,00 EUR

Crelan Excellence Pack for One

Tarif standard 6,00 EUR

Coopérateurs: 4,00 EUR

Jeunes < 25 ans et <28 ans*: 2,00 EUR

* Promotion temporaire

Crelan Excellence Pack

Tarif standard 8,00 EUR

Pour coopérateurs: 6,00 EUR

Jeunes < 25 ans et <28 ans*: 3,00 EUR

* Promotion temporaire

Comptes de paiement

Compte à vue Crelan

Frais de tenue de compte, par an : 30,00 EUR

Paquet d'opérations de base en euros, par an : 12,00 EUR

1,50 EUR

0,50 EUR

1,25 EUR

- Paiement par chèque client, par chèque : 1,00 EUR

Crelan Basic 0,00 EUR

5,00 EUR

5,00 EUR

0,50 EUR

5,00 EUR

Les opérations suivantes ne sont pas incluses dans le paquet d'opérations de base du 

Crelan Basic et sont tarifées individuellement :

- Versement/retrait d'espèces en euros au guichet, par transaction :

- Traitement virement (instantané) en euros vers un compte non Crelan au guichet, 

par virement :

- Versement d'un chèque circulaire tiré sur le compte d'une autre banque, par chèque 

:

- Retrait d’espèces en euros par carte de débit au guichet automatique d’une autre 

banque, par retrait

(les 24 premiers retraits d'espèces sont gratuits)

Comprend : Compte à vue Crelan, carte de débit, deuxième carte de débit pour cotitulaire ou 

mandataire, retraits d'espèces en euros au guichet, 1 remplacement de la carte de débit en 

cas de perte ou de vol sur base annuelle.

Comprend : Compte à vue Crelan, carte de débit, carte VISA Gold, deuxième carte de débit et 

carte VISA Gold ou Classic pour cotitulaire ou mandataire, nombre illimité de virements 

(instantanés) en euros vers un compte non-Crelan exécutés en agence, encaisser un chèque, 

paiement par chèque client, virement papier avec duplicata, ordre de paiement rejeté en 

raison d'un solde insuffisant, remplacement de la carte de débit ou Visa Classic et Gold en cas 

de perte ou de vol et retraits d'espèces en euros au guichet.

Comprend: Domiciliations et ordres permanents en euros, retrait d'espèces en euros par carte 

de débit à un guichet automatique Crelan et non-Crelan en Belgique, versement d'espèces en 

euros au guichet, virement en euros vers un compte Crelan exécuté en agence, paiement 

électronique chez les commerçants, relevé mensuel des dépenses effectuées par Visa, 

virements papier simples, accès aux services bancaires en ligne et mobiles, extraits de compte 

électroniques, facilité de découvert (4)  (sous réserve d'acceptation de la demande). Lors de 

l'achat d'une carte de débit la deuxième carte de débit est gratuite pour le co-titulaire ou 

mandataire.

* remplit les conditions d'un service bancaire universel. 

Inclut 60 virements (instantanés) en euros vers un compte non-Crelan exécutés en agence si les titulaires n’ont 

pas d’abonnement de banque en ligne ou mobile. A partir du 61e virement, 1,00 €/virement.

Les opérations suivantes ne sont pas incluses dans le paquet d'opérations de base et 

sont tarifées individuellement (si non incluses dans un Pack) :

- Traitement au guichet d'un virement (instantané) en euros vers un compte non-

Crelan, par virement :

- Versement d'un chèque circulaire tiré sur un compte d'une autre banque, par 

chèque :

Ce montant comprend : frais de tenue de compte, paquet d'opérations de paiement 

de base en euros.

- Retrait d'espèces en euros au guichet, par retrait :

Comprend : Compte à vue Crelan pour 1 titulaire, 1 carte de débit, 1 carte VISA Gold, nombre 

illimité de virements (instantanés) en euros vers un compte non-Crelan exécutés en agence, 

encaisser un chèque, paiement par chèque client, virement papier avec duplicata, ordre de 

paiement rejeté en raison d'un solde insuffisant, remplacement de la carte de débit ou Visa 

Gold en cas de perte ou de vol et retraits d'espèces en euros au guichet.
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Service bancaire de base (2) , par an : 15,00 EUR

Compte à vue en devises et Compte à vue Invest en devises (3)

0,00 EUR

Compte à vue Crelan Invest en euros

0,00 EUR

5,00 EUR

1,25 EUR

Ouverture d'un compte de paiement 0,00 EUR

Fermeture d'un compte de paiement 0,00 EUR

Date de valeur

Date valeur = date à laquelle ou jusqu'à laquelle les intérêts sont calculés.

Date comptable = jour de comptabilisation de la transaction par la banque.

Date d'opération = la date à laquelle le client effectue l'opération.

Opérations de débit

Virement instantané en euros: date valeur = date d'opération

Emission d'un chèque : date valeur = date comptable - 1 jour calendrier

Demande de chèque bancaire : date valeur = date comptable

Opérations de crédit

Virement instantané en euros: date valeur = date d'opération

Cartes

Cotisation annuelle pour la fourniture d'une carte de débit ou de crédit

Carte de débit: 18,00 EUR

Carte de crédit VISA Classic liée à un compte à vue Crelan ou Pack: 24,00 EUR

Carte de crédit VISA Classic liée à un compte de paiement Basic (plus disponible): 36,00 EUR

Carte de crédit VISA Gold: 52,80 EUR

Opérations par carte en Belgique

Retraits d'espèces en euros aux guichets automatiques avec carte de débit : 0,00 EUR

Paiements par carte de débit, carte de crédit VISA  : 0,00 EUR

1,00%

6,00 EUR

0,50 EUR

Remplacement d'une carte perdue ou volée

(pas d'application pour les Packs Excellence)

Carte de débit: 10,00 EUR

Carte de crédit VISA Classic: 10,00 EUR

Carte de crédit VISA Gold: 10,00 EUR

Remise d'un chèque : date valeur = date comptable + 1 jour calendrier

Virement (papier ou électronique), ordre permanent, domiciliation, décompte carte 

de crédit, paiement par carte et retrait d'espèces en euros au guichet ou à un guichet 

automatique : date valeur = date comptable

Virement et versement au guichet : date valeur = date comptable

Opérations de paiement: plus d'informations dans le dépliant "Conditions générales 

et tarifs des opérations internationales et encaissement de chèques étrangers et 

chèques en devises" disponible en agences.

Ce montant comprend : frais de tenue de compte, 1 ou 2 cartes de débit, 72 

opérations manuelles, mise à disposition de virements, ordres permanents et 

domiciliations, paiements instantanés, retraits d'espèces en euros au guichet et accès 

aux applications en ligne et mobiles.

Les opérations suivantes ne sont pas incluses dans le paquet d'opérations de base du 

compte à vue Crelan Invest et sont tarifées individuellement :

Frais de tenue de compte :

Retrait d’espèces en euros par carte de débit au guichet automatique 

d’une autre banque sur compte Crelan Basic, par retrait

(les 24 premiers retraits d'espèces sont gratuits)

Retraits d'espèces en euros aux guichets automatiques avec carte de crédit VISA :

sur le montant :

majoré de :

Versement d'un chèque circulaire tiré sur un compte d'une autre banque, par chèque 

:

Frais de tenue de compte et paquet d'opérations de paiement de base en euros :

Traitement virement (instantané) en euros au guichet , par virement :

Comprend: versements au guichet, virements en euros vers des comptes propres, ordres 

permanents vers des comptes Crelan, retraits en euro au guichet, banque en ligne et mobile.
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Annotations
1

2

3

4

Un compte à vue en devises est uniquement possible en combinaison avec un compte à vue en euros ou un 

compte d'épargne. Un Compte à vue Invest en devises est uniquement possible en combinaison avec un Compte 

à vue Invest en euros.

Le montant maximum d'une facilité de découvert (facilité de caisse) liée à un compte à vue à usage privé est de 

1.250 euros. Le solde débiteur doit être apuré dans un délai d'un mois. Une facilité de caisse n'est pas disponible 

pour le Compte à vue Invest.

La cotisation mensuelle du Service bancaire de base peut évoluer chaque année en fonction de l'indexation 

éventuelle du prix maximal du Service bancaire de base tel qu'il est publié chaque année au Moniteur belge.

Le tarif coopérateur s'applique si le titulaire du pack (ou l’un des titulaires) est coopérateur CrelanCo (min. 10 

actions coopératives). Si le coopérateur dispose de plusieurs packs, le tarif coopérateur s’applique à tous ses 

packs.
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